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Nota informativa

Espafia pone en marcha la Oficina del Autoconsumo eléctrico para
responder alas dudas y consultas de los consumidores

El consumo propio es un elemento clave de la Estrategia de Descarbonizacién a Largo Plazo que
persigue una economia neutra en carbono en 2050.

Madrid, 20 de mayo de 2022. Espafia pone en marcha un nuevo espacio de informacion y asesoramiento para apoyar a
las personas consumidoras en el despliegue de instalaciones para el autoconsumo eléctrico. Con la Oficina de
Autoconsumo se pretende facilitar el acceso a la informacion para impulsar el autoconsumo, actuando como unidad de
referencia y punto focal de las distintas actuaciones de dinamizacion, informacién y sensibilizacion. En ella se atenderan
las consultas relacionadas con las instalaciones de autoconsumo, aclarar dudas normativas, técnicas y de tramitacion,
asi como dirigir a las personas consumidoras al agente con competencia para resolver la cuestion planteada y orientarle
sobre los pasos a seguir en cada caso de forma sencilla y transparente. La oficina recopila también en su web guias
técnicas y publicaciones relevantes en materia de autoconsumo, enlaces a organismos destacados, preguntas frecuentes
e informacion del Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demogréfico, para proporcionar a los consumidores
una puerta Unica a la informacién sobre autoconsumo.

Apuesta por el autoconsumo
La produccion de electricidad para el consumo propio es un elemento clave de la Estrategia de Descarbonizacion a Largo

Plazo, que persigue ser una economia neutra en carbono en 2050. El Plan Nacional Integrado de Energia y Clima (PNIEC)
2021-2030 prevé también la elaboracion de una Estrategia Nacional de Autoconsumo.

Fuente: Ministerio para la Transicidn Ecoldgica y el Reto Demografico

El contenido de esta nota informativa recoge Unicamente las opiniones del autor que es el Unico responsable del mismo. No refleja las
opiniones de la Comisién Europea y/o la Agencia Ejecutiva de Consumidores, Salud, Agricultura y Alimentacion (CHAFEA), y/o su
sucesor el Consejo Europeo de Innovacién y la Agencia Ejecutiva de PYMES (EISMEA) o cualquier otra institucion de la Unién
Europea. La Comision Europea y la Agencia no asumen ninguna responsabilidad por el uso que pueda hacerse de la informacion que
contiene.

El contenido de esta nota informativa, disponible en el dominio europa.eu, puede contener "enlaces externos" a sitios web en otros
dominios diferentes a europa.eu que son responsabilidad exclusiva de su autor. Los servicios de la Comisién Europea no tienen ningun
control ni asumen ninguna responsabilidad sobre estos "enlaces externos". Cuando los visitantes de los sitios web de la Comisién
deciden entrar en tales "enlaces externos" que dirigen a sitios web con dominios distintos de europa.eu, lo hacen bajo su propia
responsabilidad, abandonando el dominio oficial de la Comision Europea. En particular, estos visitantes estarian sujetos a las politicas
de cookies, privacidad y legalidad (incluyendo la proteccién de datos y los requisitos de accesibilidad) del sitio web externo.
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